
販促品取扱説明書

■ ご使用前に
安全に正しくお使いいただくために、本説明
書をよくお読みのうえ、ご使用ください。
また、お読みになった後もいつでも見られる
よう、大切に保管してください。

1.安全上の注意
本製品を安全にご使用いただくため、以下の
点にご注意ください。

● 電源コード・プラグ・コンセントについて
•電源コードやプラグは付属の専用のものを
使用してください。
•電源コードやプラグが傷んでいたり、差し
込みが緩い場合は使用しないでください。
•コードを加工したり、引っ張ったり、折り
曲げたりしないでください。
•電源プラグを抜くときは、コードではなく
プラグ部分を持ってください。
•ぬれた手でプラグを抜き差ししないでくだ
さい。
•電源プラグはしっかりと奥まで差し込んで
ください。
•長期間使用しないときは、電源プラグを抜
いてください。

● 設置に関する注意
•壁や家具に密着させず、通気スペースを十
分にとってください。
•傾斜や凹凸のある場所では使用しないで
ください。水平で安定した場所で使用して
ください。
•高温多湿や直射日光の当たる場所、ストー
ブやヒーター、コンロ等の火気の近くでは
使用しないでください。製品の変形や発火
のおそれがあります。
•床が柔らかい場所（じゅうたん、クッショ
ンフロア等）には転倒防止のため板などを
敷いてください。

● ご使用時の注意
•製品上に重いものを置かないでください。
•製品に水をかけたり、水洗いしないでくだ
さい。
•分解・修理・改造は絶対にしないでくださ
い（故障や感電の原因になります）。
•お子さまが勝手に操作したり、遊ばないよ
うご注意ください。

2.ご使用前の準備
• 製品を開封後、内部の梱包材や保護フィ
ルムをすべて取り外してください。
•製品は直射日光を避け、風通しの良い場
所に設置してください。
•周囲に十分な放熱スペースを設けてくださ
い。目安：背面5cm以上、左右7cm以
上
•床面が傷つくのを防ぐため、保護用のシー
トや板を敷いて使用することをおすすめし
ます。
•転倒等を防ぐため本体が水平になるように
調整してください。

3.お手入れ方法
• 必ず電源プラグを抜いてからお手入れを
行ってください。
•本体や内装の汚れは、柔らかい布で乾拭
きまたは中性洗剤を薄めて拭き取ってくだ
さい。
•中性洗剤使用後は、水拭きで残りを取り
除き、最後に乾いた布でしっかり拭いてく
ださい。
•次のものは使用しないでください：
- シンナー、ベンジン、アルコール
- 研磨剤入り洗剤やたわし
- 化学雑巾でのこすり洗い

4.使用しないときの対応
• 長期間使用しない場合は、電源プラグを
抜いて清掃してから保管してください。
•水分が残っている、または乾燥が不十分
だと、カビやニオイの原因となります。
•本製品は充電式です。使用しない場合で
も定期的にバッテリーの点検をしてくださ
い。

● 本体から異音がする

•ガタつきがないか、また壁や周囲
の物に接触していないかをご確認
ください。
•回転駆動をともなう製品の場合は、
設置した物の重さや、長期間の使
用による部品の摩耗などが原因で、
動作音が発生することがあります。

● 本体が発熱する

•本製品は電化製品のため、使用中
に本体がある程度熱を帯びること
があります。
•高温の場所や熱がこもりやすい環
境でのご使用は、製品の性能低下
や故障の原因となる場合がありま
すので、避けていただきますようお
願いいたします。

•上記の原因を除きLEDが正しく点
灯・点滅しないなど、動作に異常
が見られる場合は、直ちに使用を
中止してください。故障や発熱の
原因となる可能性があります。

5. バッテリーに関するご注意
• 使用中に電源が不安定な状態（プラグが
緩い、バッテリー残量が少ないなど）が
続くと、LED点灯がちらつく、動作が不
安定になることがあります。
•長期間使用しない場合は、前項のとおり
定期的に正常に動作するか確認をしてくだ
さい（液漏れ防止のため）。
•充電が完了した後は、長時間差しっぱなし
の状態を避けてください。過充電や発熱
の原因となる場合があります。

6. LEDライト・発光部に関する注意
• LEDライト部は発熱を抑えた構造ですが、
連続点灯によってわずかに熱を持つことが
あります。
•強い衝撃を加えると、点灯不良や故障の
原因となります。
•ライトが点灯しない場合は、まず電源・接
続状況・スイッチ操作をご確認ください。

7.回転機構付き製品に関する注意
•回転部分に指や物を入れないでください。
巻き込みや故障の原因となります。
•回転台には必ず安定した物を載せてくださ
い。重すぎる物や偏った重心の物は載せ
ないでください。
•長時間連続で動かすと、モーターの劣化
を早めることがありますので、使用間隔を
空けてご利用ください。

8.よくあるご質問・トラブル対処
● ライトが点灯しない/異常点灯している

•電源プラグがコンセントにしっかり
差さっているかを確認してくださ
い。
•バッテリーでのご使用時は、充電
が完了しているかどうかもご確認く
ださい。

9.初期不良に関して
• 初期不良の製品に関しましては交換いたし
ます。恐れ入りますが後述のお問い合せ
先までご連絡をお願いいたします。

■ 販促品に関するお問い合せ先
株式会社シトラム
東京都港区東新橋一丁目9番1号

Mail： contact@ctraum.co.jp

https://www.ctraum.co.jp/


